
 

 

Тимчасові обмеження у прийнятті нових заяв на надання 
консульських послуг 

 

 Міністерство закордонних справ України на своєму офіційному сайті 
23.04.2024 опублікувало інформацію стосовно тимчасових обмежень у прийнятті 
нових заяв на надання консульських послуг. 

Це пов`язано з нещодавно ухваленим і підписаним Закон України “Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо окремих питань 
проходження військової служби, мобілізації та військового обліку”, який набуде 
чинності 18 травня 2024 року. 

МЗС повідомило про тимчасове припинення з 23.04.2024 стосується 
прийому нових заяв на вчинення консульських дій від зазначеної в новому законі 
категорії громадян України, чоловіків 18-60 років, які тимчасово перебувають за 
кордоном (за винятком заяв про оформлення посвідчень особи на повернення в 
Україну). 

Також МЗС наголошує, що це є тимчасовий крок, обумовлений 
необхідністю вирішення питань щодо військового обліку громадян 
мобілізаційного віку, які перебувають за кордоном, та розв'язання технічних 
питань. 

 Важливо зазначити, що всі заяви про надання консульських послуг, 

подані до зазначеної дати, буде розглянуто та опрацьовано консульськими 
установами в повному обсязі, у тому числі подані до 23.04.2024 заяви на 
оформлення паспорта громадянина України для виїзду за кордон. 

Важливо!!! Тимчасові обмеження  не стосуються надання консульської 
допомоги у разі надзвичайних ситуацій з громадянами України за кордоном. 
Вони стосуються лише подання певною категорією громадян заяв на отримання 
певних консульських послуг у визначений період.  
 

Офіційні джерела: 
 

https://mfa.gov.ua/consul/forua/q-shchodo-timchasovih-obmezhen-u-prijnyatti-
novih-zayav-na-nadannya-konsulskih-poslug  
 

https://germany.mfa.gov.ua/news/poshireni-pitannya-shchodo-timchasovih-
obmezhen-u-prijnyatti-novih-zayav-na-nadannya-konsulskih-poslug  
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