Deutsche Bank

Umtausch
von Griwna in Euro.

Herzlich willkommen bei der Deutschen Bank.

Gern unterstutzen wir Sie nach Kraften mit unseren Services.
Auch beim Umtausch lhrer Griwna in Euro. Der Umtausch ist ab
einem Alter von 18 Jahren maglich. So geht es:

€_ 1. Voraussetzung ist ein Konto bei der Deutschen Bank.

Wenn Sie die ukrainische Staatsbirgerschaft besitzen, benétigen Sie zur Konto-Eréffnung:
— einen Reisepass, eine ukrainische ID-Card oder Ausweisersatzpapiere deutscher Behorden
— eine Meldeadresse beziehungsweise eine eindeutige Postadresse in Deutschland
(eine Meldebescheinigung ist nicht notwendig, auch reicht die Adresse einer Sammelunterkunft aus)
— eine Angabe, wo Sie steuerlich ansassig sind

Falls Sie eine andere Staatsangehdrigkeit haben und Griwna tauschen mochten, gelten gegebenenfalls
andere Voraussetzungen. Sprechen Sie uns an. Wir helfen Ihnen gern.

2. Wir nehmen lhre Griwna entgegen.

— Bitte nur Scheine, keine Mlinzen

— Umtausch von bis zu 10.000 Griwna pro Person*

— Die Hohe Ihres bereits erfolgten Umtauschs wird digital bei der Deutschen Bundesbank hinterlegt
und vor jedem Umtausch gepriift. Falls die Gesamthohe von 10.000 Griwna Uberschritten ist, muss
der Umtausch abgelehnt werden.

3. Bitte haben Sie etwas Geduld.

— lhre Griwna werden bei unserem zentralen Bearbeitungscenter fiir Fremdwahrungen
auf Echtheit Gberprift.

— Nach erfolgreicher Prifung wird der Euro-Gegenwert lhrer Griwna auf Ihrem Konto
bei der Deutschen Bank gutgeschrieben. Das dauert etwa 4 bis 6 Tage.

TP 4. Sie kénnen uber |hr Geld in Euro verfugen.

— Mit Ihrer Bankkarte (Kontokarte/Debitkarte) erhalten Sie an allen Geldautomaten der
Deutschen Bank kostenlose Bargeldauszahlungen. Oder Sie kommen zu uns in die Filiale.

Bei Fragen helfen wir lhnen gern weiter. In allen Filialen der Deutschen Bank.
Wir wiinschen Ihnen von Herzen alles Gute!

lhre Deutsche Bank

*Mehrmaliger Umtausch bis zur Obergrenze maglich.



